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Convergéncia — do modelo tradicional das industrias e de negdcios
relativamente isolados...

Video Filme musica




... para o modelo de parceria em que as estruturas e 0s servicos se
misturam, completam-se e onde TODOS OS PLAYER PODEM GANHAR.
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- Todo tipo de Contetudo
Redes com capacidades equivalentes para transmissao em
banda larga xDSL, Cable Modem, Fibra Otica, Satélite, 3G, DTV

Dispositivos interconectados e Intercambiaveis

A sociedade da Informacéo se caracteriza pela necessidade e capacidade
de se obter e compartilhar qualquer informacdo em qualquer tempo
e em qualquer lugar (Any time / Any where).
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HISTORICO DA CONVERGENCIA
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1. Década de 70, inicio da convergéncia entre a computacéao e as telecomunicacdes.
2. Década de 80 concretizacdo da convergéncia entre a computacao e telecomunicacfes

3. Consolidacdo da convergéncia entre a computacdo e telecomunicacbes. Exemplo: telefones
celulares que suportam protocolo WAP para conexao na Internet, a integracédo entre o telefone e a
computacdo — CTI, utilizado nas Centrais de Atendimento, entre outros;

4.  Convergéncia tecnoldgica com utilizagdo da computacao, telecomunicacdes, captura e difusédo de
informacdes e Internet

5. Computacao Pervasiva (ubliqua)



ELEMENTOS

Usuarios IpE====)»>| lecnologia |jpmml ConteﬂdoL

Usuarios: pessoas ou empresas gue necessitam e tém acesso a conteudo;

Tecnologia: meios técnicos (terminais, redes, servidores, softwares, ...) que
permitem que os usuarios tenham acesso ao conteldo;

Conteudo: informacodes, aplicacdes, servicos ou produtos aos quais 0s
usuarios podem ter acesso local ou remoto.



Nesse sentido, mudancas sao necessarias. A industria de
telecomunicacoes ja esta em transformacao. E a de radiodifusao?

o




Perfil de Consumo na Sociedade da Informacao

e (s fatores-chave de sucesso do modelo de consumo de midia
permanecerao inalterados:

Busca pelo entretenimento
Busca pela informacao
Busca pela identidade com o usuario

e Mas agora, com a inclusao de caracteristicas de sucesso dos novos

modelos:

Personalizacao dos servicos:
*  Programas que mais agradam;
e  Atores e Diretores que apreciam;
e Aregido em que moram (ou gostariam); You.
e  Publicidade que querem ver.

Compartilhamento de experiéncias;
UCG (User Content Generation): transformacao do

Vs, i1

e, kL.
You conkrol the Information Age

consumidor em "prosumldor" = consumidor + produtor. Welcomeloourwek

Reconhece a importancia da geracdao espontanea de conteudo on-line (midia
participativa), mas observa limites em torno da qualidade do que é
distribuido. Inicialmente, o usuario navega por muitos mares, mas aporta
aonde existe qualidade.




Evolucao das redes. Proporcionalmente, a telefonia foi a infra-estrutura que
mais evoluiu na ultima decada.
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Brasil - Mercado de Telecom (2008): _
Panorama Atual: Dados Consolidados

- 39 M linhas fixas em servico

(83% concessionarias) Telefonia Fixa
Regido |

. 20 assinantes / 100 habitantes
. cobre todos os 5.564 municipios
e + 35.000 comunidades > 100 hak

- 147 M linhas moéveis em servico Regizo | A
(81% pré-pago) =¥ Redido Il
. 73 assinantes / 100 habitantes T €l€fonia Movel
. cobre 65% dos municipios

> 10 M linhas banda larga Internet em s S
(64% ADSL, 23% Cabo, 13% Movel)

. 5,26 assinantes / 100 habitantes

- 5 M assinantes de TV por Assinatura

(600 cabo, 33% DTH)



Cenario da Convergéncia

Ambiente Século 21: uma rede para varios servicos.

Rede IP

Rede Convergente

Paradigma: preco fixo em funcao da velocidade e facilidades de acesso



Cenéario da Convergéncia
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Cenéario da Convergéncia
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Cenéario da Convergéncia

Integracao das Tecnologias da Informacéo e Comunicacao (TIC):

* Computacédo em rede - “Cloud Computing”
» Aplicacdes localizadas em servidores acessiveis via Internet
» Bases de dados distribuidas em mega-datacenters
» Arquitetura tolerante a falhas
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(2010)
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Difusdo do conteudo e o uso/emprego das tecnologias pelos
usuarios. A porta de entrada na sociedade da informacao.

* Nos paises desenvolvidos

— Venda de musicas online: >80%
— Venda de videos online: >50%

— TV Personalizada/Interatividade
e Publicidade: >50%
e Conteudo: >40%

TV/communi
cator

o

Celﬂular 23/32
geracao



Difusdo do conteudo e o uso/emprego das tecnologias pelos
usuarios. A porta de entrada na sociedade da informacao.

 Nos paises em
desenvolvimento

— > pré-pagos

— >voz

— Custos elevados

— Infra-estrutura deficiente

Celular O PC - objeto

de desejo

g TV ou radio analogicos



A Internet devera representar cerca de 9% do investimento publicitario mundial em
2009. No Reino Unido, Noruega e Suécia, ja esta em 10%. A Internet ja ultrapassou os
investimentos em outdoor e deve também ultrapassar os investimentos em Radio.

Total
(Us$ bindes) (EEED)

TV

Jornais

Revistas
Radio
Radio

Internet

Outdoor

Cinema

2005 2006 2007 2008

Fonte: IBM: "Navegando pela divisdo de midias: inovando e permitindo novos modelos de negdcios”. ZenithOptimedia.



e A participacao da
internet no bolo
publicitario brasileiro
atingiu 2,8% em
2007,totalizando 507
MI, crescendo 45,7%
sobre 2006. A internet
cresceu mais que
TVA(20,6%), jornais
(15.2%) e a TV Aberta
(8,7%).

e A previsao é que a

publicidade online
fature 712 milhoes de
reais em 2008,
representando 3,5%
dos investimentos
publicitarios.Os
numeros revelam que a
publicidade online esta
crescendo em ritmo
mais acelerado no Brasil
gue no restante do
mundo.



HISTORICO LEGAL

1962 — Lei n24.117, de 27 de agosto de 1962 - CBT — Institui o Codigo Brasileiro de
Telecomunicacoes.

1988 - Decreto n2 95.744, de 23 de fevereiro de 1988, cria o Servico Especial de
Televisao por Assinatura - TVA, transmitindo apenas um canal de TV por
Assinatura na Faixa de UHF;

1988 — Nova Constituicao da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 5 de
outubro;

1989 — Portaria n? 250/MC disciplina a distribuicdo de Sinais de Televisdo aberta
por meio de redes fisicas confinadas (Cabo), Servico DISTV;

1995 — Lei n2 8.977 de 6 de janeiro, cria o servigo de TV a Cabo e permite aos
operadores de DISTV a sua transformacao para TV a Cabo ;

1995 — Emenda Constitucional n2 8, de 15 de Agosto;
1997 — Decreto n?2 2.196 de 8 de abril, regulamenta os Servigos Especiais:
e MMDS - Distribuicdo de Sinais Multiponto Multicanal (Portaria n? 254/MC ),e

e DTH - Servico de Distribuicdo de Sinais de Televisdo e Audio por Assinatura via
Satélite (Portaria n? 321/MC).

1997 — Lei n2 9.472 de 16 de julho - Lei Geral de Telecomunicagoes (LGT).
2008 — PL 29/07 — LEI DA CONVERGENCIA



TV a Cabo

MMDS DTH

TVA — UHF

No minimo 51% do capital
social pertencente a
brasileiros natos ou

naturalizados

Empresa constituida
segundo as leis brasileiras,

com sede e administracao no

Pais

100% do capital pertencente
a brasileiros.

Lei n° 8977, de 6 de janeiro de 1995

Art. 7° A concessao para o servigo de TV a
Cabo sera dada exclusivamente a pessoa
juridica de direito privado que tenha como
atividade principal a prestacao a prestagéo
deste servico e que tenha:

| - sede no Brasil;

Il — pelo menos cinglienta e um por cento do
capital social, com direito a voto,
pertencente a brasileiros natos ou
naturalizados ha mais de dez anos ou a
sociedade sediada no Pais, cujo controle
pertencga a brasileiros natos ou naturalizados
h& mais de dez anos.

Lei n® 9472, de 16 de julho de 1997

Art. 86. A concessao somente podera ser
outorgada a empresa constituida sequndo as
leis brasileiras, com sede e administracdo no
Pais, criada para explorar exclusivamente 0s
servicos de telecomunicagdes objeto da
coNncessao.

Art. 133. Sao condi¢Bes subjetivas para obtencao
de autorizacdo de servico de interesse coletivo
pela empresa:

| - estar constituida sequndo as leis brasileiras,

com sede e administracdo no Pais;...

Decreto n°® 9.574/88 - Art. 4.° Podem habilitar-

se a exploracdo do TVA:

| - as pessoas juridicas de direito publico
interno;

Il - as entidades da Administracdo Publica
Indireta, que tenham por finalidade a
exploracdo de servico especial de
telecomunicacdes, exceto as sociedades de
economia mista;

Il - as fundacdes ndo governamentais,
constituidas e com sede e foro no Pais,
instituidas e mantidas por brasileiros ou por
pessoas juridicas que preencham os requisitos
para exploracéo do TVA;

IV - as companhias nacionais, com ac6es
exclusivamente nominativas, ou as sociedades
por cotas de responsabilidade limitada, desde
que as acdes ou cotas sejam subscritas,
exclusivamente, por brasileiros.




Cadeia Produtiva do Servico de TV por Assinatura

Primario

Produtoras de Conteldo
audio visual e de audio
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EOIPTV?

Art. 3° O Servico de Comunicacao Multimidia € um servico fixo de
telecomunicacfes de interesse coletivo, prestado em ambito nacional
e internacional, no regime privado, que possibilita a oferta de
capacidade de transmissao, emissao e recepcao de informacodes
multimidia, utilizando quaisquer meios, a assinantes dentro de uma
area de prestacao de servico.

Paragrafo unico. Distinguem-se do Servico de Comunicacao Multimidia,
0 Servico Telefénico Fixo Comutado destinado ao uso do publico em
geral (STFC) e os servicos de comunicacéo eletrénica de massa, tais
como o Servico de Radiodifuséo, o Servico de TV a Cabo, o0 Servico
de Distribuicdo de Sinais Multiponto Multicanal (MMDS) e 0 Servico
de Distribuicdo de Sinais de Televiséo e de Audio por Assinatura via
Satélite (DTH).




Quais foram os principios balizadores
da LGT ha 10 anos?

- UNIVERSALIZACAO DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME
PUBLICO

- COMPETICAO

- DESENVOLVIMENTO ECONOMICO DO SETOR

- DEFESA DO USUARIO

Quais sao os principios legais para
uma realidade convergente?



FLEXIBILIDADE




CONVERGENCIA

TIPOS:
CONVERGENCIA FUNCIONAL;
CONVERGENCIA TECNOLOGICA;
CONVERGENCIA ECONOMICA;
CONVERGENCIA POLITICA;
CONVERGENCIA GEOGRAFICA.



CONVERGENCIA FUNCIONAL

Oferta de mais funcbes (servicos) do que
originalmente projetado.

Ex: Telefonia Movel (Voz, Wap, GPRS, SMS, MMS, etc)



CONVERGENCIA TECNOLOGICA

Fusao de tecnologias em direcao a um processo
convergente, seja nos terminais de acesso ou nos meios

de transporte e distribuicao.

Ex: Internet (VolIP, IPTV) em fibra otica, cable, satélite, etc.



CONVERGENCIA ECONOMICA

Concentracao oligopolista ou monopolista em que
poucas empresas sao capazes de ofertar uma gama de
servicos. Pode ocorrer por fusdes entre grupos
econOmicos cujo objetivo é prestar o maximo de servicos

pelo menor preco.



CONVERGENCIA GEOGRAFICA

Diretamente ligada ao processo de “mundializacao”,
onde as tecnologias romperam barreiras regionais e

global, possibilitando a oferta de servicos de forma

remota, em grandes distancias.



CONVERGENCIA POLITICA

Formacao de blocos entre nacdes e aumento da
importancia de autoridades de telecomunicacdes em

ambito regional.

Ex: Citel, OMC, UIT.



Desafios

* Desafios da Convergéncia:

e Ampliar a oferta de acessos individuais.

e Universalizar servicos em todo o pais.

e Assegurar que o processo de fusoes e aquisigoes preserve o ambiente de
competicao.

e Viabilizar que esse processo traga contrapartidas de interesse dos
usuarios e da sociedade.

e Alavancar o desenvolvimento industrial e tecnologico do pais em bens e
servigos.



Acoes

Revisao da Legislacao:
— Exemplos: PL 29/2007 (Lei do Cabo), PL 1481/2007 (Lei do Fust).

Formulacao de Politicas Publicas:
— Outras metas de Universalizagao do STFC e Ampliagdao do SMP.
— Nova Meta de Universalizagao: Banda Larga.

— Desenvolvimento Industrial e Tecnolégico em Telecomunicagoes.

Revisao do Marco Regulatoério:
— Plano Geral de Atualizagao do Marco Regulatoério (PGR).

— Revisao do Plano Geral de Outorgas (PGO).

Utilizagdo Eficaz dos Instrumentos Regulatorios (exemplos):

— Imputagao de obrigagdes nos contratos de concessao em regime publico
obrigagdes de universalizagao = backhaul em todos os municipios).

— Condicionamentos ao direito de exploragao de servigos no regime privado.

espectro de 3G = celular em todos os municipios).

(na troca de

(na licitagao do



Futuro das Telecomunicacoes

e Consulta Publica do Ministério das Comunicag¢oes (2008):

Total de 2.632 Contribuicoes

Macro-Temas
M 40,88% - Competicao
B 24 965 - Universalizacao

012 61% - Gestao do
Ezpectro

O 4 453% - Telefonia Rural

W 4 143% - Poltica Industrial e
Tecnoldgica

0O 12965 - Outros



Futuro das Telecomunicacoes

e Temas da Competicao:

— Desagregacao de redes.
— Interconexao de redes.

— Licencas e autorizagoes de servico.

e Temas da Universalizacao:

e Uso de recursos do Fust.

e Servicos objeto de universalizacao.
e Tema da Gestao do Espectro:

e Atribuicao de faixas de frequéncia.
e Tema da Telefonia Rural:

e Politicas especificas de atendimento.



Futuro das Telecomunicacoes

Principais Contribui¢cdes da Consulta Publica do MC (2008):

Aplicacao dos recursos do FUST em servigcos de telecomunicagoes prestados no regime
privado.

Fortalecimento de pequenos e médios provedores de servigos de telecomunicagoes, via
instrumentos regulatorios e de crédito.

Estimulo a competicao entre plataformas de prestacao de servigos.

Alocacao de novas faixas de radiofrequéncia, inclusive com bandas destinadas a
politicas publicas para atendimento de areas rurais.

Implantacao de pontos de troca de trafego, como forma de ampliar a oferta
desagregada de infra-estrutura de redes no atacado.

Redugdo nas tarifas de interconexao, para estimular uma maior utilizagao dos servigos
de telecomunicagdes.

Liberalizagao do processo de autorizacao de servigos no regime privado.

Maior estimulo a P&D em telecomunicagoes, utilizando o poder de compra das
concessionarias e demais operadoras.

Necessidade de regulagao da neutralidade de redes.

Préximos passos do MC na formulagao de Politicas Publicas:

Audiéncias Publicas.

Edicao de Instrumentos Normativos.



Conclusoes

e Conclusoes:

— A Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT) é o marco estavel da politica de
telecomunicag¢oes. Necessita de atualiza¢gdes pontuais.

— E necessaria a atualizagdo de alguns instrumentos legais:

» Lei do Cabo
» Lei do Fust

— Os instrumentos regulatdrios também devem ser atualizados:

» Plano Geral de Moderniza¢ao de Atualizacao da Regulamentagao das Telecomunicagdes —
PGR
» Plano Geral de Outorgas - PGO

» Regulamentos Especificos

— Necessario preservar o ambiente de competicao, a luz das normas de defesa da
concorréncia aplicaveis.

— Contrapartidas para os usuarios dos servi¢os e para a sociedade podem e devem ser
estabelecidos.



“The beauty of convergence as we see it isn’t so
much that you can sell multiple services to a
customer, but that you can allow them to mix and
match whatever services they want” — Pyramid
Research at The Economist, Oct 12th 2006.



MUITO OBRIGADOQ!

marcelo.bechara@mc.gov.br

Radiodifusdo e TV digital UM PAIS DE TODOS
no Direito hrasileiro
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